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Etalukemien valityspalvelu, Palvelukuvaus

Mittaridatan valityspalvelu on vesiyhtion tarjoama lisdpalvelu yritysasiakkaille, jonka avulla
asiakas saa kayttoonsa vesimittarin etaluennan kautta saatuja vedenkulutustietoja sahkoisen
rajapinnan kautta.

Palvelu on suunniteltu asiakkaille, jotka haluavat seurata, analysoida tai hyodyntaa
vedenkulutustietoja omissa jarjestelmissaan esimerkiksi kiinteistéjen hallintaan, raportointiin tai
seurantaan.

Palvelun sisalto ja saatavilla olevat tiedot

Palvelun kayton aloittaminen edellyttaa, etta asiakas tilaa Palvelun vesiyhtion tarjoamalla
sahkoisella lomakkeella. Tilauksen yhteydessa maaritellaan ne kayttopaikat, joista asiakkaalle
toimitetaan lukematietoja, seka mahdollinen palveluntuottaja tai muu valtuutettu kayttaja.
Palvelun kayttoonoton jalkeen asiakas voi noutaa etaluettavien vesimittareiden tuottamia
tuntikohtaisia lukematietoja niilta kayttopaikoilta, jotka on liitetty Palveluun. Tiedot toimitetaan
rajapinnan kautta rakenteisessa muodossa asiakkaan omaa jatkokayttoa varten.

Palvelu koskee vain etaluettavia vesimittareita, joista vesiyhtio vastaanottaa lukematietoja.
Palvelu ei kata kayttopaikkoja tai ajanjaksoja, joilta etaluentadataa ei ole saatavilla.

Tietojen paivittyminen

Lukematiedot paivittyvat paasaantoisesti kerran vuorokaudessa, tyypillisesti aamuyolla.
Palvelu ei ole reaaliaikainen, vaan tiedot kuvaavat edellisen jakson mitattua vedenkayttoa.

Rajapinta ja kaytto

Asiakas noutaa tiedot itse REST-rajapinnan kautta.

Palvelun kayttoonoton yhteydessa vesiyhtio toimittaa asiakkaalle tarvittavat rajapintaosoitteet,
kayttoohjeet seka tekniset tunnistetiedot.

Palvelussa kaytetaan IP-osoiterajausta. Asiakas maarittelee ne IP-osoitteet, joista rajapintaa
kaytetaan.

Suhde laskutukseen

Palvelun kautta toimitettavat lukematiedot ovat asiakkaan omaan kayttoon tarkoitettuja tietoja.
Asiakkaalle toimitettava vedenkayttoa koskeva laskutus perustuu vesiyhtion
asiakastietojarjestelmaan tallennettuihin mittaustietoihin seka Kymen Veden yleisiin
toimitusehtoihin.
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